
Cadre de référence 

Réception
Recevoir, comprendre et

interpréter un message en tenant
compte du contenu, du contexte

et de l’intention.

Message

Contexte

Rétroaction

Moyen

Production
Créer et transmettre un message

en tenant compte de son
intention, de son destinataire, du

moyen choisi et du contexte.
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La communication : un continuum
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Postures communicationnelles
Les positions qu’occupe l’élève dans l’acte de la communication.

Le schéma de la communication
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